Visma
Flyt Barnehage

X

Foresattportalen

Visma Flyt

Se vilkar for bruk av materiell tilknyttet Visma Flyt Barnehage

O VISMA


https://docs.google.com/document/d/1VcJU4RW_H0IDxT2WJ5pFI-212Japs3FH8n1VAHedj5Q/edit

Innhold

Felles foresattportal for skole og barnehage
For barnehagebarn kan foresatte:
For skolebarn kan foresatte:
Veiledningsvideoer
Innlogging
Foresatte uten muligheter for innlogging
Informasjonskapsler
Startsiden til Foresattportalen
Oversikt
Legg til barn manuelt
Velg barn for a se informasjon og utfere handlinger i foresattportalen
Se og endre/ si opp barnehageplass
Se aktive og behandlede sgknader og sende nye sgknader
Se og svare pa tilbud
Innstillinger og informasjon i brukerpanelet
Endre sprak
Kontakt oss (kommunen)
Kommunens personvern- og tilgjengelighetserklaering
Logg ut
Soke om barnehageplass
Utfylling av sgknad: Steg 1 - Barnehage
Utfylling av sgknad: Steg 2 - Informasjon om barnet
Utfylling av sgknad: Steg 3 - Informasjon om foresatte
Utfylling av sgknad: Steg 4 - Kontroller
Endre sgknad om plass innenfor hovedopptak (overskriv sgknad)
Nar sgknadsfristen har passert
Trekke tilbake/ kansellere sgknad om plass i foresattportalen
Tilbud om barnehageplass i foresattportalen
Svare pa tilbud om barnehageplass
Si opp barnehageplass
Oppsigelse av barnehageplass
Redusert foreldrebetaling og gratis kjernetid
Soke om redusert foreldrebetaling / gratis kjernetid
Utfylling av sgknad: Steg 1 - Sgknaden gjelder
Utfylling av sgknad: Steg 2 - Husholdningen
Utfylling av sgknad: Steg 3 - Dokumentasjon
Utfylling av sgknad: Steg 4 - Kontrollér skjema
Nar sgknaden er under behandling

side 2/40 Sist oppdatert: 13.09.2023

Ga til toppen

© © 00 0o N b~ b b

B W W W W W OWNDNDNDDNDMDDDMNDDN-_2"2 2 A @A A A A A A v
O 00N O A W= OO0 WDMNMDMNOONORMAAPEEDPDWWWDN-~ OO O

> VIIMA



Ga til toppen

Ettersende dokumentasjon 40
Nar sgknad er ferdig behandlet 41
41

Logge ut

side 3/40 Sist oppdatert: 13.09.2023 S VISMA



Ga til toppen

Felles foresattportal For skole og barnehage

Foresattportalen er en digital plattform og en del av bade Visma Flyt Barnehage og Visma
Flyt Skole. | Foresattportalen kan foresatte se oversikt over sine barn og informasjon om
deres opphold pa skole eller i barnehage.

Informasjon om barnet bestemmer hvilke muligheter foresatte har.

For barnehagebarn kan foresatte:

Soke om barnehageplass

Trekke tilbake sgknad om barnehageplass

Motta tilbud om barnehageplass

Svare pa tilbudt barnehageplass

Si opp aktiv barnehageplass

Godkjenne og bekrefte at vedtekter er lest og forstatt
Sake om redusert foreldrebetaling og gratis kjernetid

Kunde Enterprise

{ ]
Manuelt Tillits... Vilde*Gutt Vilde*Gutt
Barnebakken Barnebakken Haugelia
Barnehage Barnehage Barnehage

Barnehageplass Seknader

Tilbud om plass 1
Barnehageseknad - 2023-45

@ For: Vilde*Gutt Bakken Status: Venter pa ditt svar
Sendt: 08.01.2023

Redusert foreldrebetaling - R:2023-8

For: Tillitsfull Kjeks

@ Vilde Bakken
Vilde*Gutt Bakken

Sendt: 09.01.2023
Barnehagear: 2022/2023

Status: Til behandling

Seknadsliste

q I :}I Barnehageseknad >

For skolebarn kan foresatte:

° Se sgknadshistorikk
e  Sgke om permisjon
° Sende sgknader til SFO
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Soke om redusert betaling

Se dokumenter og lenker til timeplan
Svare pa digitale svarskjema
Administrere varslinger

Kunde Enterprise
< FromSkole
Alvaer skole
Digitale sperreskjema

&) \u
Din seknadshistorikk >
Vurdering —

Fraveer —3
@ Seknad om permisjon >

Remarks

Dokumenter og ressurser

SN

%H SFO seknad, endringer og oppsigelse >
0

Al

S @ Seknad om redusert betaling >

Se eget temahefte for funksjonalitet tilknyttet Skolebarn her.

Etterhvert vil det og komme funksjonalitet tilknyttet barnehage, for:

e A sgke om permisjon
e Asendeinn klage
e  Utfylling av samtykker

For VFB finnes det ogsa en app, Min Barnehage Foresatt, for foresatte.

Dersom din kommune har denne appen, vil foresatte ogsa der ha tilgang til funksjonaliteten
beskrevet i denne dokumentasjonen.
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Veiledningsvideoer

Klikk pa et bilde eller pa lenken under bildet for & &pne videoen.

Klikk for & se introduksjon til foresattportalen.
AKKK for & se sgknad om barnehageplass.

QJ g
Klikk for & se sgknad om redusert betaling.
Oppsigelse av
barnehageplass

Klikk for & se oppsigelse.

side 6/40 Sist oppdatert: 13.09.2023 S VIIMA

Introduksjon til
foresattportalen

Sgknad om
barnehageplass

Segknad om
redusert betalin



https://vimeo.com/521317630/ca4c767733
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https://vimeo.com/598715509/830c411394
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Innlogging

Link til foresattportalen ber ligge tilgjengelig pa kommunens nettside.

Link til foresattportalen er: https://foresatt.visma.no/kommunenavn

Foresatte logger seg inn her med elektronisk ID via ID-porten med MinID eller BanklD.

o
D
\ F
Foresattportal

Vilnius (intern)

i

Logg inn med ID-porten

O VIIMA

Versjon 2023.1.101.410 Personvernerkleerin, Om cookies &= Bokmal -

Det er mulig & endre sprak (Nynorsk, Bokmal, Engelsk) fer man logger inn i foresattportalen,
se nederst til hgyre i bildet over.

VISMA
[D VELG ELEKTRONISK ID

MINID
Med kode fra SMS eller PIN-kodebrev

2= bankiD [
- Bruk BankID-app, kodebrikke eller BankiD pa mobil

BUYPASS ID
Bruk Buypass ID i smartkort eller mobil

MinlD

COMMFIDES
Med smartkort

COMMFIDES

Slik skaffer du deg elektronisk ID
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Foresatte uten muligheter for innlogging

For foresatte som ikke har fedselsnummer/d-nummer, og dermed ikke BankID/MinID, kan
barnehageadministrasjonen i kommunen legge inn sgknad pa vegne av de foresatte.

Dette gjores under Opptak - Seknader - Ny sgknad, pa kommueniva. se detaljert
beskrivelse i temahefte for opptak under “Manuell sgknad”.

e Bade barn og foresatte kan registreres uten fnr, ved & hake av for “Generer
personnummer” (da genereres et unikt midlertidig nummer som gjar det mulig &
registrere barn/ foresatt i Visma Flyt Barnehage (Dette er ikke et gyldig
fedselsnummer/personnummer/D-nummer).

e Svar kan registreres pa vegne av foresatte inne i VFB under Opptak - Tildelt -

dobbeltklikk for a apne sgknad

Informasjonskapsler

Farste gang foresattportalen apnes i en nettleser vil det dukke opp en boks med informasjon
om cookies/ informasjonskapsler, fgr man logger inn. Trykk pa “om cookies” for & lese hva
dette innebeerer.

Ved & logge inn godtar brukeren informasjonskapsler.
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Startsiden til Foresattportalen
Oversikt

Tq . Mina Grorud Skage
Vilnius (intern) Vilnius (intern)

Stian test @yvinn Are -
il Flernbarn ot < e ' o ' Legg til barn
Barnehageplass Barn foresatt har

Soknader Aktiv plass foreldreansvar for Foresatt sitt
brukerpanel
Barnehage: Elefantbrelet barnehage
X Opphold: Halv plass
Meny tllpasset startdato: 05.09.2022
val g‘t barn Sluttdato: 05.08.2027
Barnehage: Dovregubben barnehage I nfo rm aSJO n Og
Opphold: Halv plass funkSJonalltet
Startdato: 05.09.2022 t| I knyttet Valg |
Sluttdato: 05.08.2027 .
menyen til venstre
q Endre oppholdet
@9 Sek om endring av barnehageplass >
O VISMA

Barn foresatt har foreldreansvar for, vises gverst i foresattportalen.

Legg til barn manuelt

Ved behov for & legge til f.eks et fosterbarn manuelt, klikk pa “Legg til barn” ute til hayre, og
fyll inn informasjon om barnet.

Mina Grorud Skage

Vilnius (intern) vilnius (intern)
test @yvinn -~ Are
Elefantbralet - Elefantbrelet Legg til barn
Elern bam barnehage "% bamehage Lees

Barnehageplass Seknader

Barnehagesoknad - 2022-36

For: Are Akselberg Status: Til behandling
Sendt: 01.12.2022
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Legg til et barnehagebarn
Her kan du registrere barn du vil seke barnehageplass for

som du ikke har foreldreansvar for, for eksempel
fosterbarn.

* Barnets fornavn:

* Barnets etternavn:

* Fedselsnummer (11 tall):

* Din relasjon til barnet

Din relasjon til barnet

Legg til barn |

Velg barn for a se informasjon og utfare handlingeri
foresattportalen

Qverst i foresattportalen vil du som foresatt se alle barn du har foreldreansvar for - eller barn
du manuelt er blitt tilknyttet.

Klikk pa et barn for a se informasjon og muligheter du har for dette barnet.

i menyen til venstre vises informasjon og muligheter for valgt barn - og til hgyre kan du se
mer informasjon og utfare aktuelle handlinger for dette barnet.

Se og endre/ si opp barnehageplass

Nar du velger et barn i oversikten som har et aktivt eller fremtidig opphold i en barnehage vil
du se valget “Barnehageplass” i menyen til venstre.

Klikk for & se barnehageplasser barnet har bade na (aktiv) og fremtidig:
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Manuelt Tillits... Vilde*Gutt Vilde*Gutt
Barnebakken Barnebakken Haugelia
Barnehage Barnehage Barnehage

Seknader Aktiv plass
Barnehage: Barnebakken Barnehage
Opphold: 5 dager/uke
Startdato: 06.01.2023
Sluttdato: 31.01.2023

Fremtidig opphold

Barnehage: Klgverenga Barnehage
Opphold: 5 dager/uke
Startdato: 01.02.2023
Sluttdato: 31.07.2023

Du kan ogsa her sgke om endring av barnehageplass eller oppsigelse

o Mina Grorud Ska
Vilnius (intern) vilnius (intern)

= >

Soknader Aktiv plass

Barnehage: Trollmannsberget barnehage (testbase 2)

Opphold: Full plass

Startdato: 16.08.2021

Sluttdato: 05.08.2025

Endre oppholdet

=) .
c t//ﬂ Sek om endring av barnehageplass »
A

4 Oppsigelse av barnehageplass >
v

Se aktive og behandlede sgknader og sende nye sgknader

Nar du har valgt et barn i oversikten - vil du se valget “sgknader” i menyen til venstre
uavhengig av om barnet har en plass eller ikke. Klikk for & se valg for sgknader.

Se soknader barnet har inne for gyeblikket og klikk pa sgknaden for & se detaljer. Klikk pa
“Din sgknadshistorikk” for & se behandlede eller kansellerte sgknader.

Klikk pa “Barnehagesgknad” eller “Redusert foreldrebetaling” for & sende sgknad.
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Barnehageplass

Skjema

Sgknader

Aktive seknader

Redusert foreldrebetaling - R:2023-11
Hedvig Ljones

®

Status: Venter pd dokumentasjon

Status: Til behandling

Barnehageseknad - 2023-118

For: HedvigLjones

@ Sendr: 27.01.2023

| Trekk seknaden .

Status: Til behandling

Seknadsliste

« v
' Din seknadshistorikk
—>

Se og svare pa tilbud

Nar foresatt logger inn i foresattportalen vil de se at de har fatt et tilbud ved hjelp av et radt
ikon pa barnets navn - samt et tall i venstremenyen, bak valget “Tilbud om plass.

<

Barnehageplass

Seknader

Tilbud om plass (P

Kristi
Gjervika
Barnehage

Vilde*Gutt
Barnebakken
Barnehage

(© Iibake til forsiden

Gi svar pa tilbud om plass - Barnehagesgknad 201

Tilbud om plass for Vilde*Gutt Bakken

Barnehage:
Gjervika Barnehage

Plasstype:
100% 5 dager/uke

Startdato:
28.01.2023

Vilde*Gutt
Haugelia
Barnehage
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Innstillinger og informasjon i brukerpanelet

Qverst til hgyre i foresattportalen finner man brukerpanelet ved & klikke pa sitt navn.

Mina Skage .
Vilnius (intern)

Sprak

Personvernerklzaering

Kommunens personvernerklasrin

5

Tilgiengelighetserklzring

M Logg ut

Endre sprak

| Foresattportalen kan foresatte velge mellom tre sprak/sprakformer:

e bokmal (standard)
e nynorsk
e engelsk

Vilde Web Bakken
Kunde Enterprise

Sprak

afm Bokmaél v
af= Nynorsk

2 Engelsk

Kontakt oss (kommunen)
Kommunens kontaktinformasjon skal vises her bade for skole og barnehage.

OBS: Forelgpig vises kun kontaktinformasjon tilknyttet Skole. Barnehagens
kontaktinformasjon vil vises her snart.
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Kommunens personvern- og tilgjengelighetserklaering

Dersom kommunen har lagt ut link til personvernerklaering og tilgjengelighetserkleering vises
disse nederst i brukerpanelet.

Logg ut

Klikk pa Logg ut i brukerpanelet for a logge ut. Du logges ogsa automatisk ut dersom du ikke
er aktiv i portalen pa en stund.

Seoke om barnehageplass

Velg Segknader i venstremenyen og klikk pa “Barnehagesgknad”.

Dersom ditt barn har et opphold vil du ogsa finne sgknadsskjema under Barnehageplass i
venstremenyen.

Endre oppholdet

Sek om endring av barnehageplass >

Seknader

Oppsigelse av barnehageplass >
v o

Seknadsliste

I ;’}I Barnehageseknad >
q é@l Redusert foreldrebetaling >

Dette er sgknadsskjemaet som skal benyttes uansett om de skal sgke for fgrste gang, endre
en eksisterende sgknad (beholder sgknadsdato), endre plasstype eller bytte barnehage.

Skal barnet slutte i barnehage uten a bytte barnehage eller endre plass - benyttes skjema “si
opp barnehageplass” under valget “Barnehageplass” i venstremenyen. Dette kan ogsa
benyttes dersom kommunen krever oppsigelse ved bytte av barnehage. Oppsigelse brukes
kun for a si opp en HEL plass, ikke deler av en plass.
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En sgker kan kun ha én sgknad inne per barn og ny sgknad erstatter/ overskriver tidligere
sgknad. En annen sgker derimot kan sende ny sgknad for samme barn uten at sgknaden til
den andre forsvinner.

Utfylling av sgknad: Steg 1 - Barnehage

1. Velg onsket oppstartsdato

Ny barnehageseknad

o Velg barnehager Steg 1 av 4

Informasjon fra kommunen:
Dette skjemaet benyttes bade til seknad om ny plass, endring og overflytting.

Du ma velge en ensket start dato fer du kan velge barnehager
* @nsket startdato (dd.mm.aaaa):

Velg startdaro

Avgrens seket ditt
Omrade: Velg type eier:

Velg omrade =

Foresatte kan, om gnsket velge & avgrense soket sitt, og sette filter for hvilke barnehager de
vil f4 opp i seknadsskjema for & gjere det enklere a sgke til enskede barnehager. Det er
mulig a velge eierform for barnehager man vil se, feks kun private. Det er ogsa mulig a velge
et spesifikt omrade man vil sgke barnehageplass i dersom kommunen benytter inndeling i
omrader.

2. Velg gnsket Barnehage og plasstype
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Velg enskede barnehager

1. prioritet

* Barnehage:

8

Velg barnehage

Plasstype:

3. prioritet

Barnehage:

8l

Velg barnehage

Plasstype:

\ Legg til flere |

() Jeg onsker ogsé tilbud om andre plasstyper i valgte barnehager.

-

3. Ved valg av en deltidsplass ma man velge gnskede dager for bade partallsuker og
oddetallsuker

* Plasstype:

Halv plass v

* @nskede dager:
Partall uker Oddetall uker

D D@ @ @

Dager igjen avelge: 0

Her ma sgker velge hvilke dager barnet skal veere i barnehagen for bade partallsuker og
oddetallsuker. Trykk pa dagene sa de blir grgnne, til det star 0 nedenfor ved Dager igjen a
velge. | bildet ovenfor er “halv plass” valgt og man ma da fordele én barnehageuke pa to
uker - fem dager totalt. Velger sgker “fire dager per uke” ma det fordeles atte dager totalt -
fire dager for partallsuke og fire dager for oddetallsuke.

Dersom man trykker feil pa en dag, trykk pa den igjen slik at markeringen blir borte og dagen
blir gra igjen. Fordel dagene som gnsket og ga videre til neste prioritet eller neste steg i
sgknaden nar dager igjen & velge star som O.
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4. Legg til gnsket antall valg i sesknaden (maks antall valg varierer)
5. Velg evnt om du gnsker tilbud om andre plasstyper i de barnehagene du har sgkt pa
6. Klikk pa “Neste”

Utfylling av sgknad: Steg 2 - Informasjon om barnet

1. Velg om du vil benytte din folkeregistrerte adresse, eller om du vil legge inn en annen
adresse dersom dere feks skal flytte innen barnet starter i barnehagen.

Informasjon om barnet Steg 2 av 4

Adresse

Dersom du ikke far tildelt noen av dine valgte barnehager, kan vi vurdere
barnets adresse for a finne en annen barnehage som kan passe.

() Bruk adressen i Folkeregisteret

© Bruken alternativ adresse

* Adressetype:

* Adresse:

* Postnummer/-sted:

| =

Legger du inn en alternativ adresse ma denne vaere innenfor kommunen du sgker plass i.

2. Velg barnets sprak.

Sprak

* Hvilket sprak snakker barnet? (morsmal):

Norsk x

| & Leggitil flere |

3. KIikk for & aktivere sakekriterier dere oppfyller.
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Sekekriterier

Oppfyller du noen av disse kriteriene far & fa prioritet? Noen kriteria kan gjelde
bare for enkelte barnehager. Les mer i barnehagenes vedtekter.

Ny sgknad til en barnehage hvor sesken har plass
| _JNeiy Begge foreldrene er i arbeid eller under utdannelse
| JNeiy Ma ga pa allergiavdeling

. Neiy Utvidelse av eksisterende plass

Felgende kriterier krever dokumentasjon:
L JNei Barnet har nedsatt funksjonsevne.
\_J Neiy Barnet har vedtak etter lov om barneverntjenester.

IR ) Begge foreldrene er i arbeid eller under utdannelse.
Krever dokumentasjon fra arbeidsgiver eller studiested.

\ A Nei Det er sykdom eller andre store belastninger i familien.

4. Aktiverer du et kriterie som krever dokumentasjon ma du enten laste opp et vedlegg
eller huke av for at dokumentasjon ettersendes direkte til kommunen

* Dokumentasjon er pakrevd: @

|‘ [pd Last opp fil | Ingen filer er lastet opp

(] Jeg ettersender dokumentasjon i posten

@ Dokumentasjon mangler. Last opp eller
hak av for & ettersende i posten.

5. Legg evntinn en kommentar

Kommentar (frivillig):

Ikke skriv inn sensitiv informasjon i dette feltet

Antall tegn: 0/300
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6. Dersom du har en aktiv sgknad inne for et annet barn har du muligheten til & huke av
for om du @nsker at barna skal havne i samme barnehage. Klikk da pa barnets

s@sken for a koble de sammen.
7. KIlikk pa “Neste”

Du har en aktiv seknad for et annet barn. Foretrekker du a ha begge i samme
barnehage?

o Ja, jeg foretrekker & ha dem i samme barnehage

Hvis mulig plasseres sosken i hoyest enskede barnehage med plass til
alle.

() Nei, jeg godtar forskjellige barnehager

Seknadene blir behandlet individuelt.

Gjelder felgende seknader:

() Are Akselberg
Ref. nr 2022-36

|

Utfylling av sgknad: Steg 3 - Informasjon om Foresatte

1. Fyll ut informasjon om sgker og evnt medsgker

Dersom sgker allerede er registrert med barn som har plass eller som det tidligere er sgkt
om plass for, vil kontaktopplysningene hentes fra foresatt sin eksisterende profil i VFB. Om
soker ikke er registrert inn i lasningen fra for av, ma kontaktopplysninger legges inn. Sgkers
adresse hentes automatisk fra folkeregisteret for nye sgkere og fra VFB for foresatte med

profil og kan ikke overstyres/ vises ikke i skjemaet her.

Nar sgker registrerer en sgknad, er det krav om at opplysninger om medsgker fylles ut, med

mindre sgker huker av i boksen og bekrefter at de har foreldreansvar alene.

Klikk pa ikonet til hgyre for “Jeg har foreldreansvar alene”: © for mer informasjon.

Hvis man ikke haker av for “Jeg har foreldreansvar alene”, sa er feltene knyttet til medsaeker

markert med * obligatoriske a fylle ut.

1. Klikk pa “Neste”
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Utfylling av sgknad: Steg 4 - Kontroller

1. Sjekk at innholdet i sgknaden er korrekt
2. Rett eventuelle avvik/ mangler
3. Klikk “Send”

Kontrollér skjema

Barnehagesgknad for:

@yvinn Nordmann

@nsket startdato:
14.08.2023

@nskede barnehager:

1. Elefantbrelet barnehage
Halv plass 50%
Partall uker: mandag, onsdag, fredag
Oddetall uker: tirsdag, torsdag

Informasjon om barnet:

Adresse:
Adresse til bruk i opptaket:
Barnets adresse | Folkeregisteret

Sprak:
Norsk

Sekekriterier:
Ny seknad til en barnehage hvor sesken har plass

Begge foreldrene eri arbeid eller under utdannelse

Vedlagt dokumentasjon:
Ingen filer vediagt

v Jeg ettersender dokumentasjon i posten

Informasjon om den foresatte:

Seker:
Mina Nordmann

Medmor

v Jeg har foreldreansvar alene

=m

Steg4av4

Avbryt

Nar sgknaden er sendt far man opp en bekreftelse.
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(© Tilbake il soknader

=

Din sgknad er sendt!

En bekreftelse med detaljert informasjon blir sendt til

mina.skage@gmail.com. Hvis du har spgrsmal kan du

ringe oss pa 99999999, eller du kan sende en e-post til
flytbarnehage@visma.com.

Ga til toppen

Foresatt mottar ogsa en automatisk bekreftelse pa e-post. Innholdet i denne eposten kan

ikke redigeres.

med ensket oppstart 01.06.2021.

Du har 05.05.2021 10:50:14 sekt felgende tilbud:

Barnehagesgknad mottatt © inbex =
Visma Flyt Barnehage <info.barnehage@visma.com= 10:50 AM (1 minute age) L7
tome v

Dette er en bekreftelse pa at Vilnius (intern) har mottatt din seknad om barnehageplass for Rakkar Wiik

h

Plasstype prioritet Barnehagenavn Plasstype beskrivelse @nskede dager
1 Elefantbrelet barnehage Full plass Partall: Man - Fre
Dddetall: Man - Fre

Har du spersmal ifm din seknad, kontakt oss pa telefon 99999999 eller e-post

Du kan ogsa kontakte oss pr post pa adressen
Vilnius (intern)

Du vil finne mer informasjon fra kommunen pa htips./fvisma.com.

Med hilsen
Vilnius (intern)

Din s@knad har fatt falgende referansenummer: 2021-21. Vi har frist for hovedopptak 01.03.2022.

side 21/40 Sist oppdatert: 13.09.2023

D VISMA



Ga til toppen

Endre sgknad om plass innenfor
hovedopptak (overskriv sgknad)

En sgknad som er sendt inn for eller innenfor perioden for hovedopptaket - kan redigeres
(overskrives) frem til fristen for hovedopptaket er passert. Sgknadsdatoen fra den farste
sgknaden beholdes.

Sgknadsskjema er det samme for bade nye sgknader og seknader om overfgring eller
endring i plasstype sa foresatte trenger ikke & velge om de sgker om overfgring eller endre
plasstype osv - de fyller kun ut en sgknad med de valgene de gnsker.

Se bilde under som viser at sgker som har en sgknad inne for et barn - har gatt inn i
sgknadsskjema pa nytt.

£ Dersom du sender inn en ny seknad for dette barnet vil du overskrive seknaden du
allerede har pa ventelisten.

Ny barnehagesgknad

° Velg barnehager Steg 1 av 4

Dersom foresatt sender farste sgknad for et barn 10 januar (innenfor hovedopptak) blir
sgknadsdatoen 10 januar og sgknadstypen “Ny sgknad”. Senere oppdager sgker en annen
barnehage de ogsa gjerne vil sgke pa. sgker logger inn i foresattportalen (her ser sgker at
det ligger en sgknad om plass inne pa barnet) - og klikker seg inn i sgknadsskjema pa nytt.
soker fyller inn sgknaden med alle valgene de vil sgke seg til og sender sgknaden 17
februar.

Innholdet i sgknaden har endret seg, men sgknadsdatoen er fortsatt 10 januar.

Etter fristen for hovedopptaket kan man jkke endre en sgknad uten at man ogséa endrer
sgknadsdatoen - og sgknaden er da ikke sendt innenfor hovedopptaket.

Nar sgknadsfristen har passert

Nar frist for hovedopptak har passert er det ikke lenger mulig & “overskrive”
barnehagesgknad.

Nar foresatt gar inn i sgknadsskjemaet far de informasjon om at de har en sgknad inne og at
denne ma trekkes tilbake for at de skal kunne sende en ny sgknad. Dette er for & unnga at
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foresatt sender ny sgknad etter fristen uten a vite at de da ikke beholder sgknadsdatoen fra
tidligere sgknad.

@ Tilbake til seknader

Ny barnehagesgknad

@© Barnet har allerede en seknad til behandling. G4 tilbake til Seknader og trekk
seknaden for du sender inn en ny. A sende inn en ny seknad kan pavirke
rangeringen din pa ventelisten.

Trekke tilbake/ kansellere sgknad om plass i
foresattportalen

Soker kan trekke en sgknad om barnehageplass i foresattportalen.

Under “Sgknader” i venstremenyen finner foresatt aktive saknader. For a slette en sgknad
som ligger inne til behandling, klikk “Trekk sgknaden” og bekreft.

Soknaden forsvinner da fra ventelisten og er kun tilgjengelig i sgknadshistorikk og arkivlogg i
VFB, med status “Kansellert”.

Mina Grorud Skac

Vilnius (intern) Vilnius (intern)

Are
Elefantbralet
barnehage -l

Dyvinn
< Elefantbrelet

barnehage

Barnehageplass Sgknader

pesoloade

Barnehageseknad - 2022-36
For: Are Akselberget Status: Til behandling

@ Sendt: 01.12.2022

|' Trekk seknaden |

Oppsigelse av barnehageplass - 0:2022-6

@ For: Are Akselberget Status: Til behandling
Sendt: 11.11.2022
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Er du slkker p& at du vil trekke seknaden din?
A trekke denne saknaden betyr at den ikke lenger vil vaere

med i kommunens barnehageopptak.

Ja, trekk seknad Nei, ga tilbake
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Tilbud om barnehageplass i foresattportalen

Tilbudsbrev fra VFB vil bli sendt via SvarUt. Dersom foresatt ikke har digital postkasse
registrert, vil brevet bli skrevet ut og sendt via post.

Foresatt mottar varsling pa epost om tilbudet, og tilbudet vises umiddelbart i foresattportalen.
Foresatt vil se et varselikon barnet de har mottatt et tilbud for - i foresattportalen.

Pa PC:

Kunde Enterprise

Manuelt Tillits...
Barnebakken
Barnehage

]
Vilde*Gutt
Barnebakken
Barnehage

Vilde*Gutt
Haugelia
Barnehage

Barnehageplass

-

Tilbud om plass 1

Seknader

Aktive sgknader

Barnehageseknad - 2023-45

For: Vilde*Gutt Bakken
Sendt: 08.01.2023

Status: Venter pa ditt svar

Pa mobil:

® | cah
Fritjofs plass
Barnehage (pr.)

Sgknader

Aktive sgknader

Barnehagesoeknad - 2023-186

For: Leah Bakken
Sendt: 24.03.2023

Status: Venter p& ditt svar

Spknadsliste

& .

' Din seknadshistorikk »
—

@ Barnehageseknad >
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Det er anbefalt at kommunen legger inn lenke til Foresattportalen i tilbudsbrevet, slik at sgker
kan benytte lenken til a registrere svar pa sgknad - via Foresattportalen dersom de ikke har
logget inn og sett tilbudet.

Svare pa tilbud om barnehageplass

Nar foresatt logger inn i foresattportalen vil de se at de har fatt et tilbud ved hjelp av et radt
ikon pa barnets navn. Status pa barnehagesgknaden er da “ Venter pa svar”.

1. I menyen til venstre, ga til “Tilbud om plass”
Dette menypunktet er kun tilgjengelig dersom barnet har et aktivt tilbud.

2. Les gjennom tilbudet
3. Velg svaralternativ

(© Tilbake til forsiden

Gi svar pa tilbud om plass - Barnehagesgknad 2023-45

Tilbud om plass for Vilde*Gutt Bakken

Barnehage:
Barnebakken Barnehage

Plasstype:
100% 5 dager/uke

Startdato:
01.02.2023

Pris pr maned fra 01.02.2023:
3050,

Svarfrist:
24.01.2023

Last ned tilbudsbrevet:
Last ned tilbudsbrevet

*Velg et svar pa tilbudet om plass

() Jeg aksepterer plassen

() Jeg avslar plassen

OBS: Svaralternativene vil variere utifra om man far tilbud pa farsteprioritet eller lavere:
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*Velg et svar pa tilbudet om plass

(O Jeg aksepterer plassen
() Jeg aksepterer plassen, men ensker fortsatt & st& pa venteliste for heyere prioriteter
() Jeg avslar plassen, men ensker fortsatt & sta pa venteliste for hayere prioriteter

() Jeg avslar plassen

4. Ved overfgring eller bytte av plasstype vil foresatt, dersom de ikke allerede er betaler
for barnet, fa muligheten til & registrere seg som betaler for barnet.

A Du er ikke registrert som betaler for Vilde*Gutt Bakken. Hva
gnsker du 3 gjore?

() Behold ndvarende betaler(e)

() Sett meg som betaler

5. Huk av for a ha lest og godtatt vedtekter

#() Jeg har lest og godtar vedtekter for barnehager i Kunde Enterprise

o

Klikk pa lenken for a fa opp vedtektene. Dersom man har ulike vedtekter for barnehagene,
kan denne lenken fare til en samleside pa kommunens hjemmeside, sa ma man velge
hvilken barnehage man gnsker a lese vedtektene for

Du kan apne tilbudsbrevet ved & klikke pa den bla lenken.

6. Klikk pa “Send”
5. Foresatt far opp en bekreftelse pa at svar er registrert
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—
Svaret ditt er sendt!

Hvis du har spersmal kan du ringe oss pa eller
du kan sende en e-post til .no.

Si opp barnehageplass

Kommunen kan velge om de vil tillate at plass sies opp i foresattportalen eller ikke.

Dersom oppsigelse er aktivert, har foresatte mulighet til a si opp en aktiv barnehageplass i
foresattportalen.

Dersom foresatt IKKE er registrert med foreldreansvar i Administrasjonslgsningen VFB vil de
ikke ha dette valget i foresattportalen.

Oppsigelse skal kun benyttes dersom barnet skal si opp HELE plassen da endringer i
plasstype/ stgrrelse gjgres ved a sende ny sgknad som markeres som en endringsseknad.

Med mindre kommunen krever det er det ikke nadvendig & sende oppsigelse dersom barnet
vil sgke seg til en annen barnehage i kommunen. Nar barn sgker overfering avsluttes
automatisk den gamle plassen nar barnet overfgres il ny.

For barn som for gyeblikket har en aktiv plass i barnehage er valget for & si opp plass
tilgjengelig under “Barnehageplass” i foresattportalen.
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Vilnius (intern)

: Karoline
Stian Trollmannsberget
Elefantbrolet
barehase barnehage
= (testbase 2)
Barnehageplass Barnehageplass
Seknader Aktiv plass
Barnehage: Trollmannsberget barnehage (testbase 2)
Opphold: Full plass
Startdato: 16.08.2021
Sluttdato: 05.08.2025
Endre oppholdet
p=r=) .
Sﬁ Sok om endring av barnehageplass
Y
[CAW
d ASK Oppsigelse av barnehageplass
b

test
Fjern barn

Ga til toppen

Mina Grorud Skage
Vilnius (intern)

Legg til barn

Det er ikke mulig & si opp et fremtidig opphold.

Oppsigelse av barnehageplass

Nar foresatt trykker pa “Oppsigelse av barnehageplass” kommer de til sgknad om

oppsigelse.

1. Sjekk at riktig barn er valgt
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@ Tilbake til seknader

Oppsigelse av barnehageplass

Barnets navn: Karoline Nordmann

Fodselsnummer:

Barnehageplass: Full plass Trollmannsberget barnehage (testbase 2)

* Siste dag i barnehagen:

Velg dato

Kommentar:

Sensitiv informasjon md ikke skrives inn her

Antall tegn: 0/2000

= -

Dersom barnet har mer enn ett opphold ma man velge hvilket man vil sende oppsigelse for
(se bildet under til venstre). Nar oppsigelse for et opphold er sendt kan du opprette en ny
oppsigelse for det andre oppholdet om gnsket (se bildet under til hgyre).

Oppsigelse av barnehageplass Oppsigelse av barnehageplass

Barnets navn: Stian Nordmann Barnets navn: Vilde*Gutt Bakken
Fedselsnummer: Fodselsnummer:

* Barnehageplass: * Barnehageplass:

Velg barnehageopphold & Velg barnehageopphold &
Halv plass Elefantbralet barnehage 5 dager/uke Haugelia Barnehage
Oppsigelse til behandling
Halv plass Dovregubben barnehage — -
) 5 dager/uke Krakeslottet Barnehage

T7elieialainal
o

Bildene over viser forskjellige barn men til hgyre ser man informasjonstekst om at et opphold allerede har en
oppsigelse til behandling - og at det andre kan sies opp.
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2. Velge en dato for siste dag barnet skal vaere i barnehagen. Skriv inn dato i feltet eller

trykk pa kalendersymbolet for & navigere.

Foresatt kan ogsa legge inn en kommentar for hvorfor de sier opp plassen.

Trykk “send” for a sende oppsigelse.

* Siste dag i barnehagen:

Velg dato

Kommentar:

Sensitiv informasjon md ikke skrives inn her

Antall tegn: 0/2000

o T

Foresatt far da opp en bekreftelse i portalen og en e-postbekreftelse (sendes kun til den ene
foresatte som sa opp plass, ikke begge).

Nar kommunen/ barnehagen har behandlet oppsigelsen far foresatt brev om dette.

Redusert foreldrebetaling og gratis kjernetid

Foresatt kan sgke om redusert betaling og gratis kjernetid i foresattportalen, under
“Sgknader’. Kommen kan registrere sgknad manuelt dersom foresatt ikke far logget inn i
foresattportalen - se info her.

Kunde Enterprise

Manuelt Tillits... Vilde*Gutt Vilde*Gurt
Barnebakken Barnebakken Haugelia
Barnehage Barnehage Barnehage

Barnehageplass Seknader

2
I- Dﬂ>] Barnehageseknad >
é @ Redusert foreldrebetaling >

side 31/40 Sist oppdatert: 13.09.2023 S VISMA


https://docs.google.com/document/d/1RVsroQfRck_BQG2WHGBJ0yd2rNJ4nw4giPilpFAUe7g/edit#bookmark=id.5uon0kd19pcz

Ga til toppen

Se hvilke krav som ma oppfylles for at foresatt skal kunne sgke

Informasjon om krav til sgker

v

Informasjon om husholdningen

o Som en husholdning regnes ektefeller, registrerte partnere og
samboere. Som samboere regnes to ugifte personer over 18
ar som bor sammen, og som har bodd sammen i et
ekteskapslignende forhold i minst 12 av de siste 18
manedene, eller har felles barn. Bor et barn fast hos begge
foreldrene, blir foreldrebetalingen beregnet ut fra inntekten i
husholdningen der barnet er folkeregistrert.
Foreldrebetalingen beregnes ut fra husholdningens samlede
skattepliktige kapital- og personinntekt.

|

Foresatte sgker for alle barn de har foreldreansvar for, i samme sgknad da vedtak gjelder
hele husholdningen. Barn med innvilget opphold (aktivt og fremtidig) innenfor barnehagearet
man sgker for kommer med i sgknaden.

NB: Har barn plass i en annen kommune enn de bor i ma det sgkes utenfor VFB da
systemene ikke kommuniserer pa tvers av kommuner.

Det er ikke mulig & redigere en sgknad i foresattportalen. Dersom det er sgkt for feil ar ma
kommunen avsla sgknaden - slik at foresatt far opp valg for & sende ny sgknad i
foresattportalen.

Seke om redusert foreldrebetaling / gratis
kjernetid

Foresatte kan sgke om redusert betaling umiddelbart etter de har akseptert et tilbud om
barnehageplass sa lenge de har lik adresse og foreldreansvar for barnet i innstillingene i
barnehagesystemet (Visma Flyt Barnehage).

Slik sgker foresatt om redusert betaling i foresattportalen:

1. Gatil “Sgknader”
2. Velg et av dine barn som gér i barnehage (du vil uansett fa sgkt for alle barn i samme
sgknad)
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3. Gatil “Sgknader” i menyen til venstre (pa mobil ma man klikke pa Meny gverst til
venstre)

4. Klikk pa “Redusert foreldrebetaling”

Kunde Enterprise

Manuelt Tillits... Vilde*Gutt Vilde*Gutt
Barnebakken Barnebakken Haugelia
Barnehage Barnehage Barnehage
Barnehageplass Sgknader
Seknader .
)
I‘ g}] Barnehageseknad >
A=, .
5 @ Redusert foreldrebetaling >
13:25 wll = @) 13:25 all = @) 13:25 wll = @)
< Min Barnehag... < Min Barnehag... < Min Barnehag...
& foresatt.visma.no M a foresatt.visma.no ™ & foresatt.visma.no M
— Meny 38
Meny a X Meny §
Karoline
o Trollmannsberget
Tlmannaberzet v Barnehageplass ponetese.
barnehage.
Seknader Seknader
Barnehageplass Barnehageplass i
Aktive spknader
Aktiv plass Aktiv plass
Oppsigelse av barnehageplass -
0:2023-3
Barnehage: Barnehage: @ For: Karoline Nordmann >
Trollmannsberget barnehage (testbase 2) Trolimannsberget barnehage (testbase 2) Status: Til behandling
Sendt: 07.08.2023
Opphold: Opphold:
Full plass Full plass
startdato: startdato: Seknadsliste
16.08.2021 16.08.2021
Sluttdato: Sluttdato: ' . . .
14.08.2025 14.08.2025 E Din seknadshistorikk >
—>
Oppsigelse under behandling Oppsigelse under behandling
d=) Barnehageseknad >
Endre oppholdet Endre oppholdet @
=° Sek om endring av =c Sek om endring av ~
S barnehageplass ’ Fﬁ barnehageplass > Redusert N
@ @ foreldrebetaling
« - - | € + |« -

@verst i skiemaet, uavhengig av hvor man er i utfyllingen, vil den informasjonsteksten som er
lagt inn under Aktivere funksjonalitet «Sgknad om Redusert betaling/Gratis kjernetid» i
foresattportal vises for sgker
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Utfylling av sgknad: Steg 1 - Seknaden gjelder

5. Velg hvilket barnehagear du vil sgke for

Ga til toppen

Kun innevaerende barnehagear er valgbart tidlig i barnehagearet. Fra 1 April hvert ar er det
mulig a seke redusert betaling for neste barnehagear.

Dine barn som oppfyller kriterier for minst én moderasjon blir automatisk med i sgknaden.

Systemet viser hvilken type moderasjon “barnet” har rett pa.

4

@ Tilbake til seknader

Ny seknad om redusert betaling

Soknaden gjelder @

Informasjon fra kommunen:

Informasjonsteksten her styres av administrator i kommunen.

*Velg barnehagear

2022/2023 v

Ny seknad for:
Vilde*Gutt Bakken

Mulig moderasjon ut fra barnets alder:

Redusert foreldrebetaling
Gratis kjernetid

Tillitsfull Kjeks

Mulig moderasjon ut fra barnets alder:

Redusert foreldrebetaling
Gratis kjernetid

Endelig vedtak blir gjort under sakshehandlingen basert pa gjeldende

inntektsgrenser.

=

Steg Tav4
Barn 1
Barn 2

Avbryt |

Se UDIR for Regelverk. Se feks informasjon om at Gratis kjernetid ikke gjelder fra dato fylte 2
ar, men fra august det aret barnet fyller 2 ar. Om barnet fyller 2 &r august 2024 innvilges

gratis kjernetid i vedtaket for barnehagearet 24/25, med startdato 1 august.

6. Klikk pa “Neste”
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Utfylling av sgknad: Steg 2 - Husholdningen

1. Fyllinn informasjon om ektefelle/samboer i samme husholdning som sgker og barn
o eller huk av for “Jeg har ikke ektefelle/ samboer”
o NB: under informasjonsikonet vil systemet gi definisjonen av en husholdning
o e-postadresse er kun pakrevd dersom kommunen kan sgke opp deres inntekt
i skatteetaten (dette for & varsle medseker om at inntekt blir innhentet)
2. Fyllinn husholdningens samlede bruttoinntekt

b Husholdningen Steg2 av4

() Jeg har ikke ektefelle/samboer

Informasjon om ektefelle/samboer @

* Fadselsnummer (11 siffer):

* Fornavn:

* Etternavn:

* E-post:

-

Dersom kommunen ikke har integrasjon mot Skatteetaten - MA sgker skrive inn brutto inntekt
for hele husholdningen her i steg 2. Fyll inn inntekt, maks 6 sifre.

Dersom feltet ikke er synlig har kommunen tilgang til & sgke opp husholdningens inntekt i
skatteregisteret. Det er da viktig at samboer er registrert som medsgker slik at kommunen
far hentet ut hele husholdningens inntekt.

6 Husholdningen Steg2 av4

Jeg har ikke ektefelle/samboer

* Husholdningens brutto inntekt:

— - [
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3. Kiikk pa “Neste”

Informasjon om husholdningen

Som en husholdning regnes ektefeller, registrerte partnere og
samboere. Som samboere regnes to ugifte personer over 18
ar som bor sammen, og som har bodd sammen i et
ekteskapslignende forhold i minst 12 av de siste 18
mé&nedene, eller har felles barn. Bor et barn fast hos begge
foreldrene, blir foreldrebetalingen beregnet ut fra inntekten i
husholdningen der barnet er folkeregistrert.
Foreldrebetalingen beregnes ut fra husholdningens samlede
skattepliktige kapital- og personinntekt.

Utfylling av sgknad: Steg 3 - Dokumentasjon

Ga til toppen

| steg 3 i seknadsskjemaet velger sgker hvordan de vil dokumentere inntekten som skal ligge
til grunn for sgknaden.

1. Last opp dokumentasjon dersom dette er gnsket eller pakrevd

Dersom kommunen har tilgang til & sgke opp inntekt i skatteregisteret sa er det ikke
ngdvendig a laste opp dokumentasjon. Sgker har derimot mulighet til & huke av for “Varig og
vesentlig endring i inntekt” - og laste opp dokumentasjon som skal legges til grunn for
behandling av sgknaden.

Dokumentasjon Steg 3 av4

Vivil hente det siste skatteoppgjeret direkte fra skattemyndighetene til alle
individer som er inkludert i denne seknaden automatisk. Det er dette som vil
ligge til grunn for din seknad.

() Min husholdning har varig og vesentlige endringer i inntekt sammenliknet
med siste skattemelding, sa tilleggsinformasjon skal legges til grunn for
behandling av min seknad.

Krever opplasting av dokumentasjon pa inntekt.

Dersom kommunen ikke har integrasjon mot skatteetaten ma sgker laste opp

dokumentasjon.
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Dokumentasjon Steg 3av4

Vennligst last opp siste skattemelding for medlemmene i din husholdning som
dokumentasjon pé inntekt. Dette vil bli brukt som grunnlag for din seknad.
Dersom din husholdning har varig eller vesentlig endret inntekt sammenliknet
med siste skattemleding, ma du laste opp dokumentasjon pd denne inntekten i
tillegg.

Vennligst last opp dokumentasjon. Seknaden din vil ikke behandles for all
nedvendig dokumentasjon er mottatt.

‘ L1 Last opp fil | Ingen filer er lastet opp

T

2. Klikk pa Neste

Utfylling av sgknad: Steg 4 - Kontrollér skjema

1.

Ga til toppen

Systemet kontrollerer utfyllingen av skjema og gir beskjed hvis noen obligatoriske

felter mangler innhold. Rett evnt avvik og deretter tilbake til Kontrollér skjema
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6 Kontrollér skjema

Seknad om redusert betaling:

Soker:
Vilde Web Bakken

Ektefelle/samboer:
v Jeg har ikke ektefelle/samboer

Barnehagear:
2022/2023

Seknadstype:
Ny sgknad

Barn:

Vilde*Gutt Bakken

Mulig moderasjon ut fra barnets alder:
Redusert foreldrebetaling
Gratis kjernetid

Tillitsfull Kjeks

Mulig moderasjon ut fra barnets alder:
Redusert foreldrebetaling
Gratis kjernetid

Dokumentasjon:

v Siste skattemelding skal brukes til & stadfeste inntekt.

=

2. Klikk pa Send

3. Soker far en bekreftelse i skjermbildet pa at sgknad er registrert

Ga til toppen

4. Sgker far en bekreftelse pa e-post fra epostadressen: info.barnehage@yvisma.com

Bekreftelse pa mottatt
soknad om redusert
foreldrebetaling  innboks

Visma Flyt Barnehage 17:21 “ .
til meg v

Hei!

Dette er en bekreftelse pa at Vilnius (intern) har mottatt
din s@knad om redusert foreldrebetaling for
barnehagedaret 2020/2021 med referanse nummer
R:2021-2 .

Seknader sendt innen fristen, far svar far barnehagedéret
starter.

Seknader sendt etter fristen og ellers i &ret, behandles s&
fart som mulig.

Hvis du har sparsmal knyttet til seknacden eller du har mer

dokumentasjon pé inntekt som ma legges fram, vaer
vennlig & kontakt oss pa telefon 99999999 eller epost

Med vennlig hilsen Vilnius (intern)
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Ga til toppen

Nar seknaden er under behandling

Nar sgknaden er sendt vil statusen i foresattportalen vaere “Til behandling”.

Kunde Enterprise

Manuelt Tillits... Vilde*Gutt Vilde*Gutt

Barnebakken Barnebakken Haugelia

Barnehage Barnehage Barnehage
Barnehageplass Seknader

Barnehageseknad - 2023-45

@ For: Vilde*Gutt Bakken Status: Venter pa ditt svar
Sendt: 08.01.2023

Redusert foreldrebetaling - R:2023-8

For: Tillitsfull Kjeks Status: Til behandling
@ Vilde Bakken
Vilde*Gutt Bakken
Sendt: 09.01.2023
Barnehagear: 2022/2023

Klikk pa sgknaden for & se detaljer i sgknaden.

Ettersende dokumentasjon

Inne i detaljer for en sgknad om redusert betaling som ligger til behandling kan du laste opp
mer dokumentasjon. Dette kan du gjgre pa eget initiativ, eller om kommunen har etterspurt
dette. Du vil da fa et brev, samt ikon som indikerer dette i portalen.

Du kan ogsa slette dokumentasjon sé lenge sgknaden er til behandling. Kun
dokumentasjonen som ligger i sgknaden nar sgknaden ferdigbehandles, blir arkivert i
kommunens arkiv.

[]
Kenneth
Mick Fururabben Darren Andy
Bamnehage
Barnehageplass Sgknader
Aktive seknader
Redusert foreldrebetaling - R:2023-89 o
@ For: Kenneth Cooperrr Status: Venter pd dokumentasjon >

Sendt: 14.07. 3

Barnehagedr: 2023/2024
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Ga til toppen

Nar sgknad er ferdig behandlet

Kommunen saksbehandler sgknaden i Visma Flyt Barnehage og sender brev om avslatt
soknad eller vedtak ved godkjent sgknad via Ks SvarUt. Nar foresatt har fatt sin sgknad om
redusert betaling/ gratis kjernetid godkjent, vises dette i foresattportalen.

Foresatte har mulighet til & sgke pa nytt ved eventuelle endringer - samt sgke for neste
barnehagear fra 1 April.

Redusert foreldrebetaling

Seknad innvilget for 2021/2022.

Sek redusert foreldrebetaling/gratis kjernetid

Logge ut

For a logge ut av Foresattportalen, klikk pa knappen Logg ut gverst til hgyre.
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